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Ogodlne warunki
Wersja Dotyczy
20-10-2026 Klienci biznesowi OST Bird Products

Niniejsze warunki dotycza wszystkich ofert, zamowien, dostaw i faktur OST Belgium NV dla marki OST Bird Products.

@ Artykut 1 - Kim jesteSmy

OST Belgium NV, Achterstenhoek 38, 2275 Lille, Belgia, VAT BE 0447.036.475, jest sprzedawca wszystkich
produktow w tym sklepie internetowym. E-mail info@ostbirdproducts.com, telefon +32 (0)14 88 34 34.

@ Artykut 2 - Zakres stosowania

Niniejsze warunki dotyczg wszystkich ofert, zaméwien, dostaw i faktur OST Belgium NV, réwniez zaméwien
sktadanych za posrednictwem tego sklepu internetowego. Sklep jest przeznaczony wytacznie dla klientow
biznesowych. Sktadajgc zaméwienie, klient akceptuje niniejsze warunki. Odstepstwa obowigzujg tylko po naszym
pisemnym potwierdzeniu. Ogoélne warunki klienta nie majg zastosowania.

@ Artykut 3 - Konto klienta i zamoéwienia

Do sktadania zaméwien potrzebne jest konto klienta. To my decydujemy, czy konto zostanie zatwierdzone.
Zamowienie jest ostateczne, gdy je potwierdzimy. Dla danego klienta moze obowigzywac¢ minimalna wartos¢
zamoéwienia, uzgodniona z tym klientem.

(4) Artykut4-Ceny

Wszystkie ceny s cenami netto, bez VAT i transportu, chyba Zze podano inaczej. Po zalogowaniu klient widzi ceny ze
swojego cennika. Oczywiste btedy w cenach lub informacjach o produktach nie sg dla nas wigzace.

@ Artykut 5 - Dostawa i transport

Sposdb dostawy uzgadniamy z klientem: organizujemy transport albo klient organizuje go sam. Terminy dostaw maja
charakter orientacyjny. Opéznienie nie uprawnia do odszkodowania ani do anulowania zamoéwienia.

@ Artykut 6 - Ptatnos¢

Faktury sg ptatne natychmiast, chyba ze z klientem uzgodniono inny termin ptatnosci. W przypadku opdznienia w
ptatnosci automatycznie i bez wezwania nalezne sg odsetki w wysokosci 10% rocznie od daty faktury oraz
zryczattowane odszkodowanie w wysokosci 10% kwoty faktury. W przypadku braku ptatnosci mozemy wstrzymac
kolejne dostawy.

@ Artykut 7 - Zastrzezenie wtasnosci

Wszystkie dostarczone towary pozostajg naszg wtasnoscig do czasu petnej zaptaty.
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Artykut 8 - Reklamacje

Reklamacje dotyczace faktury nalezy zgtasza¢ nam na pismie w ciggu 8 dni od daty faktury. Inne uwagi dotyczace
dostawy omawiamy wspdlnie z klientem, aby znalez¢ najlepsze rozwigzanie.

@ Artykut 9 - Gwarancja i odpowiedzialnos¢

Na produkty nie udziela sie gwarancji, z wyjgtkiem przypadkow, w ktérych wymagajg tego bezwzglednie
obowigzujace przepisy. Nasza odpowiedzialnos¢ jest w kazdym przypadku ograniczona do wartosci fakturowej
danego produktu. Nigdy nie odpowiadamy za szkody posrednie, takie jak utracone korzysci.

Artykut 10 - Sita wyzsza

W przypadku sity wyzszej, takiej jak pozar, powddz, strajk, brak surowcéw, zaktécenia u dostawcow lub
przewoznikéw czy pandemia, mozemy wstrzymac realizacje zamowienia bez obowigzku zaptaty odszkodowania. Jesli
sita wyzsza trwa dtuzej niz dwa miesiace, kazda ze stron moze bezptatnie anulowaé zamoéwienie.

@ Artykut 11 - Prawo wtasciwe i sad

Do niniejszych warunkoéw stosuje sie prawo belgijskie. W przypadku sporu wtasciwe sg wytacznie sady okregu
sgdowego Turnhout.

OST Bird Products - OST Belgium nv | Achterstenhoek 38 | 2275 Lille Belgia | +32 14 88 34 34 | VAT: BE0447036475
info@ostbirdproducts.com | Bank: BE88 6468 5032 4141

Strona 2 /2



