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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Version Gilt fur
20-10-2026 Gewerbliche Kunden von OST Bird Products

Diese Bedingungen gelten fir alle Angebote, Bestellungen, Lieferungen und Rechnungen von OST Belgium NV fir die
Marke OST Bird Products.

®
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Artikel 1 - Wer wir sind

OST Belgium NV, Achterstenhoek 38, 2275 Lille, Belgien, USt-IdNr. BE 0447.036.475, ist der Verkaufer aller
Produkte in diesem Webshop. E-Mail info@ostbirdproducts.com, Telefon +32 (0)14 88 34 34.

Artikel 2 - Geltungsbereich

Diese Bedingungen gelten fiir alle Angebote, Bestellungen, Lieferungen und Rechnungen von OST Belgium NV, auch
fir Bestellungen tiber diesen Webshop. Der Webshop richtet sich ausschlieBBlich an gewerbliche Kunden. Mit der
Bestellung akzeptiert der Kunde diese Bedingungen. Abweichungen gelten nur, wenn wir sie schriftlich bestatigen.
Die allgemeinen Geschéftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung.

Artikel 3 - Kundenkonto und Bestellungen

Fir eine Bestellung ist ein Kundenkonto erforderlich. Wir entscheiden selbst, ob ein Konto freigegeben wird. Eine
Bestellung ist verbindlich, sobald wir sie bestéatigt haben. Pro Kunde kann ein Mindestbestellwert gelten, wie mit
diesem Kunden vereinbart.

Artikel 4 - Preise

Alle Preise verstehen sich zuziiglich Mehrwertsteuer und Transport, sofern nicht anders angegeben. Nach der
Anmeldung sieht der Kunde die Preise seiner eigenen Preisliste. Offensichtliche Fehler bei Preisen oder
Produktinformationen sind fiir uns nicht bindend.

Artikel 5 - Lieferung und Transport

Die Art der Lieferung wird mit dem Kunden vereinbart: Wir organisieren den Transport, oder der Kunde organisiert
ihn selbst. Lieferfristen sind unverbindlich. Eine Verzégerung berechtigt weder zu Schadenersatz noch zur
Stornierung der Bestellung.

Artikel 6 - Zahlung

Rechnungen sind sofort zahlbar, sofern mit dem Kunden keine andere Zahlungsfrist vereinbart wurde. Bei
Zahlungsverzug sind automatisch und ohne Mahnung ab Rechnungsdatum Zinsen von 10 % pro Jahr sowie eine
pauschale Entschadigung von 10 % des Rechnungsbetrags geschuldet. Bei Nichtzahlung kénnen wir weitere
Lieferungen aussetzen.

Artikel 7 - Eigentumsvorbehalt

Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.
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Artikel 8 - Reklamationen

Reklamationen zu einer Rechnung miissen uns innerhalb von 8 Tagen nach Rechnungsdatum schriftlich mitgeteilt
werden. Andere Anmerkungen zu einer Lieferung besprechen wir gemeinsam mit dem Kunden, um die beste Lo6sung
zu finden.

Artikel 9 - Gewahrleistung und Haftung

Auf die Produkte wird keine Gewahrleistung gegeben, aul3er soweit das Gesetz dies zwingend vorschreibt. Unsere
Haftung ist in jedem Fall auf den Rechnungswert des betreffenden Produkts begrenzt. Flr indirekte Schaden, wie
entgangenen Gewinn, haften wir nie.

Artikel 10 - Hohere Gewalt

Bei htherer Gewalt, wie Brand, Uberschwemmung, Streik, Rohstoffmangel, Stérungen bei Lieferanten oder
Spediteuren oder einer Pandemie, kénnen wir die Ausfiihrung einer Bestellung aussetzen, ohne Schadenersatz zu
schulden. Dauert die hohere Gewalt langer als zwei Monate, konnen beide Parteien die Bestellung kostenlos
stornieren.

Artikel 11 - Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fur diese Bedingungen gilt belgisches Recht. Bei Streitigkeiten sind ausschlie3lich die Gerichte des Gerichtsbezirks
Turnhout zustandig.
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